
 
 

 
   

INFORMATIONEN GEMÄSS ART. 13 UND 14 DER VERORDNUNG (EU) 2016/679 ("DSGVO")  

Amilon stellt im Folgenden die von der DSGVO geforderten Informationen über die Verarbeitung personenbezogener Daten im 
Zusammenhang mit der Registrierung auf dem www.ideashopping.com-Portal  ("Portal") und der Nutzung der damit verbundenen Dienste 
durch die Nutzer ("Nutzer") zur Verfügung – insbesondere den Kauf von Geschenkkarten und ideaShopping (auch zugunsten eines Dritten, 
"Begünstigter").") – wie besser geregelt in den Allgemeinen Vertragsbedingungen (Nutzungs- und Verkaufsbedingungen, die in der Fußzeile 
des Portals verfügbar sind).  

1. Quellen und Kategorien der verarbeiteten Daten – Art der Bereitstellung 

Wie in den Nutzungsbedingungen angegeben, muss der Benutzer, um seine Shopping-Idee auf dem Portal nutzen zu können: 

1. sich dafür zu registrieren (i) durch Ausfüllen des entsprechenden Formulars unter Angabe von Vor- und Nachname, E-Mail-Adresse, 
Telefonnummer, Wohnsitzprovinz sowie Erstellung eines Passworts (optional können die Adresse des Wohnsitzes, die Altersgruppe 
und das Geschlecht hinzugefügt werden) oder (ii) Authentifizierung mit dem sogenannten "Passwort" oder (ii) Authentifizierung mit 
dem sogenannten "Passwort" oder (ii) Authentifizierung mit der CD. "Social Login", d.h. über Ihr Facebook- oder Google-Konto (in 
diesem Fall übermittelt der Referenzanbieter die folgenden Daten an Amilon: E-Mail-Adresse, alphanumerischer Identifikationscode, 
Datum der Registrierung auf dem Portal, Referenzanbieter und letzter Zugriff auf letzteren) und melden Sie sich dann mit Ihren 
Zugangsdaten an, oder  

2. Zugang im "Gast"-Modus; In diesem Fall müssen Sie den "Code" Ihres ideaShopping eingeben und die Nummer Ihres Mobiltelefons 
angeben, auf dem Sie den Sicherheitscode zur Identitätsbestätigung erhalten.  

Beschränkt sich der Nutzer auf den Kauf einer Shopping-Idee (auch ohne Authentifizierung möglich), muss er lediglich die E-Mail-Adresse 
angeben, an die diese geliefert werden soll.  

Wenn der Nutzer beschließt, die Geschenkkarte / ideaShopping an einen Begünstigten zu verschenken, stellt er Amilon seine Daten zu 
Lieferzwecken zur Verfügung (Vor- und Nachname, E-Mail-Adresse) und gibt seine Daten (Vor- und Nachname, E-Mail-Adresse) an. 

Amilon verarbeitet auch die Kreditkartendaten der Nutzer (und teilt sie der sogenannten "Amillo-Partei" mit). "Acquirer", d. h. der 
Zahlungsdienstleister, der die Zahlung verwaltet und als unabhängiger Datenverantwortlicher fungiert) sowie Kaufinformationen.  

Informationen über die Verarbeitung von Navigationsdaten und die im Zusammenhang mit der Verwendung von Cookies finden Sie in der 
Datenschutz- und Cookie-Richtlinie, die im Cookie-Banner zur Verfügung gestellt wird, das beim ersten Zugriff und in der Fußzeile des Portals 
angezeigt wird.  

2. Identität und Kontaktdaten des für die Verarbeitung Verantwortlichen  

Der Verantwortliche für die Datenverarbeitung ist Amilon S.r.l., Steuernummer und Umsatzsteuer-Identifikationsnummer 05921090964, mit 
Sitz in Via Natale Battaglia Nr. 12, Mailand, E-Mail-Adresse privacy@amilon.eu ("Amilon" oder "Verantwortlicher"). 

3. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten (DSB) 

Der DSB kann unter der E-Mail-Adresse dpo-ext@amilon.eu kontaktiert werden. 

4. Zwecke der Verarbeitung, Rechtsgrundlagen und Aufbewahrungsfristen 

WARUM WERDEN PERSONENBEZOGENE DATEN 

VERARBEITET? 
WAS IST DIE BEDINGUNG, DIE DIE BEHANDLUNG 

RECHTMÄßIG MACHT? 
WIE LANGE BEWAHREN WIR 

PERSONENBEZOGENE DATEN AUF? 

a. Um  die Registrierung auf dem 
Portal und die Nutzung der damit 
verbundenen Dienste auch als 
"Gast"-Benutzer zu ermöglichen. 

Zu den angebotenen Diensten 
könnte ein spezieller Chatbot 
gehören, der auf einem System der 
künstlichen Intelligenz basiert und 
für die Verwaltung von 
Hilfeanfragen des Benutzers 
verwendet wird. Es ist zu beachten, 
dass die bereitgestellten Daten 
auch verarbeitet werden, um die 
Wirksamkeit des Chatbots zu 
verbessern, damit er im Laufe der 
Zeit immer angemessenere und 
relevantere Antworten auf 
Hilfeersuchen gibt. Sie können sich 
jederzeit an einen menschlichen 

 Die Erfüllung eines Vertrags , an dem der 
Nutzer beteiligt ist (oder für den der Vertrag 
geschlossen wird, im Falle des Begünstigten).  

 Die Verfolgung des berechtigten Interesses 
des für die Verarbeitung Verantwortlichen an 
der Verarbeitung von Daten zum Zwecke des 
Trainings des Chatbots. 

Für die gesamte Dauer des 
Vertragsverhältnisses mit Amilon 
(Registrierung auf dem Portal) und als 
ordentliche Verjährungsfrist für die 
folgenden 10 Jahre. 

Im Falle eines Rechtsstreits werden die 
Daten bis zum Ablauf der Fristen für 
Berufungsverfahren aufbewahrt. 

http://www.ideashopping.com/
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Bediener wenden, um Hilfe zu 
erhalten. 

b. Um die Rechte von Amilon zu 
begründen, auszuüben oder  zu 
verteidigen. 

Um das Betrugsrisiko bei Zahlungen 
auf dem Portal zu mindern, wird 
Folgendes bereitgestellt: 

- die Identifizierung der Nutzer 
(mittels Bestätigung per 
Mobiltelefon); 

- die Durchführung von 
Überprüfungen der beim Kauf des 
Nutzers eingegebenen 
Kreditkartendaten. 

Die Verfolgung des berechtigten Interesses 
des für die Verarbeitung Verantwortlichen. 

c.  Zur Erfüllung administrativer, 
buchhalterischer, steuerlicher und 
anderer gesetzlicher 
Verpflichtungen in 
Übereinstimmung mit den 
Anforderungen der geltenden 
Gesetzgebung. 

Die Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung , 
der der für die Verarbeitung Verantwortliche 
unterliegt. 

Die Daten werden für 10 Jahre 
gespeichert, als allgemeine gesetzlich 
vorgeschriebene Aufbewahrungsfrist 
von zehn Jahren. 

d. Um  an die vom Nutzer angegebene 
E-Mail-Adresse Werbemitteilungen 
über von Amilon gelieferte 
Produkte zu senden, die den auf 
dem Portal gekauften Produkten 
ähneln (z. B. in Bezug auf die 
Hinzufügung einer neuen 
Geschenkkarte in den Katalogen der 
E-Commerce-Websites von Amilon 
oder in Bezug auf einen bestimmten 
Rabatt, der auf eine bestimmte 
Marke von Geschenkkarten 
angewendet wird, die dort verkauft 
werden). 

Die sogenannte "Steuerbehörde". "Soft Spam" 
im Sinne von Art. 130, c. 4 des 
Gesetzesdekrets Nr. 196/2003 
("Datenschutzgesetz"). 

Bis die betroffene Person widerspricht 
(indem sie auf den Link "Abmelden" in 
jeder Mitteilung klickt). 

e. Durchführung von profilierten 
Marketingaktivitäten, d.h. die 
Verarbeitung eines Benutzerprofils 
auf der Grundlage der vom 
Benutzer (bei der Registrierung und 
beim Kauf)  bereitgestellten Daten 
in Kombination mit Informationen 
über die Navigation auf dem Portal 
(insbesondere aus Online-Klicks auf 
bestimmte Produkte/Abschnitte), 
die durch Cookies gesammelt 
werden, um Amilon dies zu 
ermöglichenWerbebotschaften 
und/oder Online-Inhalte 
anzubieten, die diesem Profil besser 
entsprechen, durch automatisierte 
Kontaktmethoden (z. B. 

Die Einwilligung des Nutzers, die optional ist 
und jederzeit widerrufen werden kann. 

  

 Die Daten werden 3 Jahre lang 
gespeichert, unbeschadet des Rechts 
des Nutzers, Widerspruch einzulegen 
(auch durch Klicken auf den Link 
"Abmelden" in jeder Mitteilung) oder 
seine Einwilligung zu widerrufen. 

 



 
 

 
   

Nach Ablauf der oben genannten Aufbewahrungsfristen werden die Daten vernichtet, gelöscht oder anonymisiert, entsprechend dem 
technischen Zeitpunkt der Löschung und Sicherung. 

5. Bereitstellung von Daten 

Wie oben erläutert, ist die Bereitstellung von Daten, die mit einem Sternchen gekennzeichnet sind, für die Registrierung auf dem Portal 
erforderlich. 

Die Eingabe der Telefonnummer ist notwendig, um die Dienste des Portals im "Gast"-Modus nutzen zu können. 

Die Nichtbereitstellung der oben genannten Daten macht es den Nutzern daher unmöglich, die von Amilon auf dem Portal angebotenen 
Dienste zu nutzen. 

6. Kategorien von Datenempfängern 

Die Daten können von Dritten verarbeitet werden, die als unabhängige Datenverantwortliche tätig sind, wie z. B. Behörden und 
Berufsverbände, die berechtigt sind, sie zu erhalten, sowie von den sogenannten "Datenverantwortlichen". Acquirer in der Zahlungsphase, 
wie oben angegeben (Abs. 1), und der Anbieter von Betrugsbekämpfungsdiensten (Riskified Ltd). 

Die Daten können auch im Auftrag des für die Verarbeitung Verantwortlichen von Dritten verarbeitet werden, die gemäß Artikel 28 der 
DSGVO als Datenverarbeiter benannt wurden und Tätigkeiten ausführen, die für die Verfolgung der oben genannten Zwecke funktional sind 
(z. B. Anbieter von IT-, Kundenbetreuungs- und Marketingdienstleistungen). 

Darüber hinaus werden die Daten von Mitarbeitern von Amilon verarbeitet, die zu den Unternehmensfunktionen gehören, die für die 
Verfolgung der oben genannten Zwecke verantwortlich sind, die ausdrücklich zur Verarbeitung der Daten ermächtigt wurden und die 
angemessene Betriebsanweisungen erhalten haben. 

7. Rechte der betroffenen Personen 

Die betroffenen Personen (d.h. die Personen, auf die sich die Daten beziehen, d.h. der Nutzer und der Begünstigte) können die in Art. 15-22 
der DSGVO, indem Sie eine Mitteilung an die in Abs. 2 genannten Kontaktstellen senden. 

Insbesondere können die betroffenen Personen von dem für die Verarbeitung Verantwortlichen eine Bestätigung darüber erhalten, ob sie 
betreffende personenbezogene Daten verarbeitet werden oder nicht, und wenn ja, Zugang zu diesen und zu den in Art. 15 DSGVO, die 
Berichtigung unrichtiger Daten, die Ergänzung unvollständiger Daten, die Löschung von Daten in den in Art. 17 DSGVO, die Einschränkung 
der Verarbeitung in den Fällen des Art. Art. 18 DSGVO sowie aus Gründen, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, gegen die 
Verarbeitung Einspruch einzulegen, die aufgrund des berechtigten Interesses des für die Verarbeitung Verantwortlichen erfolgt; Darüber 
hinaus können sie, wenn die Verarbeitung auf einer Einwilligung oder einem Vertrag beruht und automatisiert erfolgt, verlangen, dass sie 
die Daten in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format erhalten und, sofern technisch machbar, ungehindert an einen 
anderen Verantwortlichen übermitteln ("Recht auf Übertragbarkeit"). 

Wie oben angegeben, können die betroffenen Personen die erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen und der Verarbeitung zu Zwecken der 
Direktwerbung widersprechen (auch durch Klicken auf den Link "Abmelden" in jeder E-Mail-Mitteilung). 

In jedem Fall haben die betroffenen Personen das Recht, eine Beschwerde bei der zuständigen Aufsichtsbehörde des Mitgliedstaats 
einzureichen, in dem sie ihren gewöhnlichen Aufenthalt oder ihre Arbeit haben, oder in dem Staat, in dem der mutmaßliche Verstoß 
stattgefunden hat. 

 

personalisierte E-Mails) und/oder 
Online-Werbebanner. 


