
 
 

 
   

POLÍTICA DE PRIVACIDADE E COOKIES 

Esta informação, destinada a todos aqueles que navegam neste portal (doravante, "Portal"), é emitida nos termos do art. 13 do 
Regulamento (UE) n.º 2016/679 (doravante, "GDPR") e em conformidade com o art. 122 de D. LGS. 196/2003 (doravante, "Código 
de Privacidade"), bem como com a disposição sobre cookies do Garante de Privacidade de 8 de maio de 2014, complementada pela 
disposição de 10 de junho de 2021 (doravante, "Disposição"). 

 

1. Identidade e contactos do responsável pelo tratamento dos dados 

O responsável pelo tratamento dos dados é a Amilon S.r.l., Código Tributário e VAT 05921090964, com sede social em via 
Natale Battaglia n. 12, Milão, endereço de e-mail privacy@amilon.eu (doravante, "Controlador de Dados" ou "Amilon").  

 

2. Dados de contacto do encarregado da proteção de dados (EPD) 

O RPD pode ser contactado através do endereço de correio eletrónico dpo-ext@amilon.eu. 

 

3. Tipos de dados tratados 
a. Dados de navegação 

Os sistemas informáticos e os procedimentos informáticos utilizados para operar o Portal adquirem, durante o seu normal 
funcionamento, alguns dados pessoais cuja transmissão está implícita na utilização de protocolos de comunicação da Internet. Esta 
categoria de dados inclui endereços IP ou nomes de domínio de computadores e terminais utilizados pelos utilizadores, endereços 
em notação URI / URL (Uniform Resource Identifier / Locator) dos recursos solicitados, a hora do pedido, o método utilizado para 
submeter o pedido ao servidor, o tamanho do ficheiro obtido em resposta, o código numérico que indica o estado da resposta dada 
pelo servidor (com êxito,  erro, etc.) e outros parâmetros relativos ao sistema operativo e ao ambiente informático do utilizador. 

Estes dados, necessários para a utilização de serviços Web, são também tratados com a finalidade de: 

- permitir o acesso ao Portal e a utilização das suas funcionalidades; 
- permitir e monitorizar o correto funcionamento do Portal e realizar atividades de manutenção; 
- obter informações estatísticas anónimas sobre a utilização do portal; 
- apurar qualquer responsabilidade em caso de hipotéticos crimes informáticos contra o Portal e exercer e/ou defender os direitos 

do Responsável pelo Tratamento de Dados. 

As bases legais do tratamento efetuado para as finalidades acima mencionadas são a execução de um contrato do qual o interessado 
é parte e a prossecução do interesse legítimo do Responsável pelo tratamento. 

 

b. Dados fornecidos voluntariamente pelo utilizador 

Para utilizar determinados serviços do Portal, é necessário fornecer dados pessoais, em relação aos quais é feita referência às 
informações específicas fornecidas no momento da recolha. 

 

c. Informação processada por cookies 

O Portal utiliza cookies. 

O que são cookies? 

Cookies (ou marcadores) são pequenos arquivos de texto que são enviados pelo servidor web visitado pelo usuário no dispositivo do 
usuário (geralmente para o navegador), quando este acessa um determinado site com a finalidade de armazenar e transportar 
informações. Eles são armazenados para que você possa reconhecer este dispositivo na próxima vez que visitar. Em cada visita 
subsequente, na verdade, os cookies são enviados de volta do dispositivo do usuário para o site. 

Cada cookie geralmente contém o nome do servidor a partir do qual o cookie foi enviado e a data de expiração e um valor, geralmente 
um número único gerado aleatoriamente pelo computador. 

Cookies próprios e de terceiros 

Os cookies podem ser instalados não só pelo mesmo operador do site visitado pelo utilizador (cookies primários), mas também por 
um site diferente que os instala através do primeiro site (cookies de terceiros) e é capaz de os reconhecer. Isto acontece porque no 
site visitado podem existir elementos (imagens, mapas, sons, links para páginas web de outros domínios, etc.) que residem em 
servidores diferentes do site visitado. 
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Cookies técnicos, analíticos e de definição de perfis 

Dependendo da finalidade, os cookies são divididos em cookies técnicos e cookies de perfil. 

Os cookies técnicos  são instalados com a única finalidade de «efetuar a transmissão de uma comunicação através de uma rede de 
comunicações eletrónicas, ou na medida do estritamente necessário para que o prestador de um serviço da sociedade da informação 
expressamente solicitado pelo assinante ou utilizador preste esse serviço" (cf. arte. 122, co. 1, Código de Privacidade). Eles geralmente 
são usados para permitir uma navegação eficiente entre páginas, armazenar preferências do usuário, armazenar informações sobre 
configurações específicas do usuário, autenticar usuários, etc. 

Os cookies técnicos podem ser divididos em cookies de navegação, utilizados para registar dados úteis para a normal navegação e 
utilização do website no computador do utilizador (permitindo, por exemplo, recordar o tamanho preferido da página numa lista) e 
cookies funcionais, que permitem ao website recordar as escolhas feitas pelo utilizador de forma a otimizar a sua funcionalidade (por 
exemplo,  Os cookies funcionais permitem que o site se lembre de configurações específicas do usuário, como seleção de país e, se 
definido, status de login permanente). Alguns destes cookies (denominados essenciais ou estritamente necessários) permitem 
funções sem as quais não seria possível realizar algumas operações. 

Nos termos do art. 122, co. 1, Código de Privacidade, o uso de cookies técnicos não requer o consentimento dos usuários, mas 
apenas exige a obrigação de informar os usuários. 

Nos termos da Disposição, os cookies técnicos são equiparados - e, portanto, para a sua instalação, não é necessário o consentimento 
dos utilizadores - os chamados cookies. análise se: 

i) criado e utilizado diretamente pelo operador do site de primeira parte (sem, portanto, a intervenção de terceiros) com a 
finalidade de otimizar o mesmo para recolher informação agregada sobre o número de utilizadores e como visitam o site, 
bem como  

ii) fabricados e disponibilizados por terceiros se: 
a. utilizado pelo site primário para fins meramente estatísticos, se forem adotadas medidas de minimização adequadas para 

reduzir o seu poder de identificação (por exemplo, mascarando partes apropriadas do endereço IP) e utilizado 
exclusivamente para a produção de estatísticas agregadas e em relação, em regra, a um único site ou a uma única 
aplicação móvel, de modo a não permitir o acompanhamento da navegação da pessoa que utiliza diferentes aplicações 
ou navega em sites diferentes teias; 

b. Terceiros, que fornecem o serviço de Medição da Web para o Site, não combinam, enriquecem ou cruzam os dados, 
mesmo minimizados como acima, com outras informações disponíveis para esses terceiros (por exemplo, arquivos de 
clientes ou estatísticas de visitas a outros sites) nem os transmitem a terceiros.  

 

Cookies de perfil ou marcadores semelhantes (por exemplo, pixels, impressões digitais, etc.) são usados para rastrear a navegação 
do usuário, analisar seu comportamento para fins de marketing e criar perfis sobre seus gostos, hábitos, escolhas, etc., a fim de 
transmitir mensagens publicitárias direcionadas em relação aos seus interesses de usuário e de acordo com as preferências expressas 
por eles na navegação on-line. Estes instrumentos, nos termos do art. 122 do Código de Privacidade, só pode ser instalado no 
terminal do usuário se ele tiver manifestado seu consentimento após ser informado com os procedimentos simplificados indicados 
pelo Garante na Disposição (publicação no site de uma informação "curta" contida em um banner pop-up imediato na página inicial 
(ou outra página através da qual o usuário pode acessar o site),   que se refere a uma informação "estendida", que é acessada através 
de um link clicável pelo usuário). 

Cookies persistentes e de sessão 

Com base na sua duração, os cookies dividem-se em persistentes, que permanecem armazenados, até expirarem, no dispositivo do 
utilizador, a menos que sejam removidos por este, e de sessão, que não são armazenados permanentemente no dispositivo do 
utilizador e desaparecem quando o navegador é fechado. 

 

Lista de cookies e outras ferramentas de rastreamento usadas pelo Portal 

O site usa os cookies listados abaixo. Observe que a Amilon usa  o Transparency and Consent Framework 2.0 ("TCF 2.0")  da 
associação Interactive Advertising Bureau Europe (IAB Europe) e que, portanto, os cookies desenvolvidos pelos Fornecedores 
participantes do TCF 2.0 são classificados de acordo com os fins estabelecidos pelo IAB Europe. 

Cookies técnicos 

O Portal utiliza cookies ou outras ferramentas técnicas, instaladas para os fins abaixo indicados, para os quais não é necessário o 
consentimento prévio dos utilizadores nos termos dos arts. 122 do Código de Privacidade.  

 

https://iabeurope.eu/tcf-2-0/


 
 

 
   

Abaixo, para cada ferramenta utilizada, são relatados o nome, a finalidade de uso e a duração. 

 

DESIGNAÇÃO 
PRIMEIRO/TER

CEIRO DESCRIÇÃO (FINALIDADE) DURAÇÃO 

TC_OPTOUT_CENTER 
Amilon Usado para armazenar as preferências de 

consentimento de cookies do usuário. 396 dias 

TC_OPTOUT 
Amilon Usado para armazenar as preferências de 

consentimento de cookies do usuário. 
396 dias 

TCPID 
Amilon Usado para identificar o usuário a quem o banner da 

informação curta é mostrado. 
365 dias 

Catalogue 
Amilon Usado para armazenar o idioma selecionado do 

catálogo de cartões-presente. 
1 dia 

CartProducts 
Amilon Este cookie é utilizado para o bom funcionamento do 

carrinho de compras neste website. 
Sessão 

.AspNetCore.Antiforgery.# 
Amilon Ajuda a evitar ataques de falsificação de solicitações 

cruzadas (CSRF). 
Sessão 

.AspNetCore.Identity.Applicat
ion 

Amilon Usado para armazenar dados de sessão durante a 
navegação neste site. 

9 dias 

Lang Amilon Usado para armazenar o idioma selecionado durante a 
navegação neste site. 

Sessão 

ssID Amilon Identificador único. 30 minutos 

_goc 
Amilon Usado para gerenciar o histórico de operações para 

usuários convidados. 1 minuto 

_GRECAPTCHA 
Google Inc. Este cookie é definido pelo Google e é necessário para 

distinguir entre humanos e robôs, a fim de fazer 
relatórios válidos sobre o uso do site. 

180 dias 

 

Cookies analíticos anonimizados 

O Portal utiliza cookies analíticos criados e disponibilizados por terceiros para analisar estatisticamente acessos ou visitas ao próprio 
Portal, permitir ao Responsável pelo Tratamento melhorar a sua estrutura, lógica de navegação e conteúdos e recolher informação 
sobre a utilização do Portal. 

Para mais detalhes e informações pode visitar o seguinte link: https://support.google.com/analytics/answer/1011397  

Estes cookies, devidamente anonimizados (mascarando partes significativas do endereço IP), permitem a recolha de informação 
agregada sobre o número de utilizadores e a forma como visitam o Portal sem serem capazes de identificar o utilizador individual. 
Por conseguinte, não é necessário o consentimento prévio dos utilizadores, de acordo com o indicado na Medida. 

Abaixo, para cada cookie analítico utilizado, o nome, o primeiro ou terceiro a que se refere, a finalidade de uso e a duração.  

 

DESIGNAÇÃO PRIMEIRO / TERCEIRO DESCRIÇÃO (FINALIDADE) DURAÇÃO 

_ga_# Google Inc. 
Utilizado pelo Google Analytics para recolher dados 
sobre o número de vezes que um utilizador visitou o 
website e as datas da primeira e mais recente visita. 

2 anos 

_ga Google Inc. 

Ele contém um identificador exclusivo usado pelo 
Google Analytics para determinar que duas visitas 
separadas pertencem ao mesmo usuário em sessões de 
navegação. 

730 dias 

 

  

http://www.google.com/intl/it/policies/privacy/
https://support.google.com/analytics/answer/1011397
http://www.google.com/intl/it/policies/privacy/
http://www.google.com/intl/it/policies/privacy/


 
 

 
   

Ferramentas de criação de perfil 

São utilizados cookies de perfil no Portal, para os quais, como indicado acima, é necessário o consentimento prévio dos utilizadores 
nos termos dos arts. 122 do Código de Privacidade e de acordo com a Disposição. 

Abaixo está o nome do instrumento, o terceiro a que se refere, a finalidade de uso e duração do mesmo, bem como o link para a 
política de privacidade desse terceiro. 

 

DESIGNAÇÃO PRIMEIRO / TERCEIRO DESCRIÇÃO (FINALIDADE) DURAÇÃO 

MUID A Microsoft 

Este cookie é instalado pelo Microsoft Clarity e 
identifica navegadores da Web exclusivos que visitam 
sites da Microsoft. Estes cookies são utilizados para 
publicidade, análise do site e outros fins operacionais. 
Para mais informações, consultar: 
https://learn.microsoft.com/clarity/setup-and-
installation/cookie-list 

390 dias 

NAP A Microsoft 

Este cookie é instalado pelo Microsoft Clarity e 
armazena informações sobre como os visitantes usam o 
site. O cookie contribui para a criação de um relatório 
de análise. 
Para mais informações, consultar: 
https://learn.microsoft.com/clarity/setup-and-
installation/cookie-list 

105 dias 

ANON A Microsoft 

Este cookie é instalado pelo Microsoft Clarity e 
armazena informações sobre como os visitantes usam o 
site. O cookie contribui para a criação de um relatório 
de análise. 
Para mais informações, consultar: 
https://learn.microsoft.com/clarity/setup-and-
installation/cookie-list 

105 dias 

CLID A Microsoft 

Este cookie é instalado pelo Microsoft Clarity e 
identifica a primeira vez que um utilizador é visto em 
qualquer site que utilize o Clarity. 
Para mais informações, consultar: 
https://learn.microsoft.com/clarity/setup-and-
installation/cookie-list 

365 dias 

MR A Microsoft 

Este cookie é instalado pelo Microsoft Clarity e indica se 
o MUID deve ser atualizado. 
Para mais informações, consultar: 
https://learn.microsoft.com/clarity/setup-and-
installation/cookie-list 

7 dias 

SM A Microsoft 

Este cookie é instalado pelo Microsoft Clarity e é 
utilizado na sincronização do MUID entre domínios 
Microsoft. 
Para mais informações, consultar: 
https://learn.microsoft.com/clarity/setup-and-
installation/cookie-list 

Sessão 

_clck A Microsoft 

Este cookie é instalado pela Microsoft Clarity e persiste 
o ID de utilizador e as preferências do Clarity, que são 
exclusivos desse site e atribuídos ao mesmo ID de 
utilizador. 
Para mais informações, consultar: 
https://learn.microsoft.com/clarity/setup-and-
installation/cookie-list 

365 dias 

_clsk A Microsoft Este cookie é instalado pelo Microsoft Clarity e 1 dia 

https://privacy.microsoft.com/it-it/privacystatement
https://learn.microsoft.com/clarity/setup-and-installation/cookie-list
https://learn.microsoft.com/clarity/setup-and-installation/cookie-list
https://privacy.microsoft.com/it-it/privacystatement
https://learn.microsoft.com/clarity/setup-and-installation/cookie-list
https://learn.microsoft.com/clarity/setup-and-installation/cookie-list
https://privacy.microsoft.com/it-it/privacystatement
https://learn.microsoft.com/clarity/setup-and-installation/cookie-list
https://learn.microsoft.com/clarity/setup-and-installation/cookie-list
https://privacy.microsoft.com/it-it/privacystatement
https://learn.microsoft.com/clarity/setup-and-installation/cookie-list
https://learn.microsoft.com/clarity/setup-and-installation/cookie-list
https://privacy.microsoft.com/it-it/privacystatement
https://learn.microsoft.com/clarity/setup-and-installation/cookie-list
https://learn.microsoft.com/clarity/setup-and-installation/cookie-list
https://privacy.microsoft.com/it-it/privacystatement
https://learn.microsoft.com/clarity/setup-and-installation/cookie-list
https://learn.microsoft.com/clarity/setup-and-installation/cookie-list
https://privacy.microsoft.com/it-it/privacystatement
https://learn.microsoft.com/clarity/setup-and-installation/cookie-list
https://learn.microsoft.com/clarity/setup-and-installation/cookie-list
https://privacy.microsoft.com/it-it/privacystatement


 
 

 
   

identifica navegadores da Web exclusivos que visitam 
sites da Microsoft. Estes cookies são utilizados para 
publicidade, análise do site e outros fins operacionais. 
Para mais informações, consultar: 
https://learn.microsoft.com/clarity/setup-and-
installation/cookie-list 

TPC Adform 

Identifica se o navegador do usuário aceita cookies de 
terceiros. 
Para mais informações, consultar: 
https://site.adform.com/privacy-center/website-
privacy/opt-out/  

14 dias 

UID Adform 

Registra um ID de usuário exclusivo que reconhece o 
navegador do usuário ao visitar sites que usam a mesma 
rede de publicidade. O objetivo é otimizar a exibição de 
anúncios com base nos movimentos do usuário e os 
parâmetros de exibição de anúncios aos usuários por 
provedores de publicidade. 
Para mais informações, consultar: 
https://site.adform.com/privacy-center/website-
privacy/opt-out/  

60 dias 

CM Adform 

Identifica se é necessário verificar se o cookie do 
parceiro corresponde a todos os pontos de 
rastreamento. 
Para mais informações, consultar: 
https://site.adform.com/privacy-center/website-
privacy/opt-out/   

1 dia 

CT<TrackingSetupID> Adform 

Identifique a associação de último clique para pixels de 
terceiros nas páginas do anunciante. 
Para mais informações, consultar: 
https://site.adform.com/privacy-center/website-
privacy/opt-out/  

1 hora 

C Adform 

Verifique se o seu browser aceita cookies:1 – cookies 
permitidos2– Opt-out 
Para mais informações, consultar:  
https://site.adform.com/privacy-center/website-
privacy/opt-out/  

C=1 – 60 
diasC = 3 – 
3650 dias 

_fbp Meta 

Este cookie é instalado pela Meta para fins publicitários, 
guarda um identificador único para mostrar publicidade 
direcionada e medir conversões. 
Para mais informações, consultar: 
https://www.facebook.com/privacy/policies/cookies 

90 dias 

_fbc Meta 

Este cookie é instalado pela Meta para fins publicitários 
e é definido quando um usuário acessa o site a partir de 
um anúncio do Facebook e o URL de destino inclui o 
parâmetro “fbclid”.  
Para mais informações, consultar: 
https://www.facebook.com/privacy/policies/cookies 

730 dias 

 

4. Fornecimento de dados 

Sem prejuízo do acima exposto sobre cookies e marcadores semelhantes utilizados no Portal, os dados de navegação são necessários 
para implementar protocolos informáticos e telemáticos.  

A liberdade da parte interessada de dar ou não consentimento para a definição de perfis através das ferramentas de rastreio acima 
indicadas permanece inalterada. 

https://learn.microsoft.com/clarity/setup-and-installation/cookie-list
https://learn.microsoft.com/clarity/setup-and-installation/cookie-list
https://site.adform.com/privacy-center/platform-privacy/product-and-services-privacy-policy/
https://site.adform.com/privacy-center/website-privacy/opt-out/
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https://site.adform.com/privacy-center/platform-privacy/product-and-services-privacy-policy/
https://site.adform.com/privacy-center/website-privacy/opt-out/
https://site.adform.com/privacy-center/website-privacy/opt-out/
https://www.facebook.com/privacy/center/
https://www.facebook.com/privacy/policies/cookies
https://www.facebook.com/privacy/center/
https://www.facebook.com/privacy/policies/cookies


 
 

 
   

 

5. Destinatários  

As operações de tratamento ligadas aos serviços web do Portal são realizadas por pessoal expressamente autorizado a tratar o 
tratamento que recebeu instruções de funcionamento adequadas. 

Os dados serão comunicados aos terceiros indicados nas tabelas acima que os processam para os fins nelas especificados como 
proprietários independentes. 

Os dados podem ser comunicados às autoridades públicas, habilitadas a tratá-los, que funcionarão como responsáveis 
independentes pelo tratamento dos dados.  

Quando os dados são transferidos para países fora da União Europeia (UE) ou do Espaço Económico Europeu (EEE) que não tenham 
sido considerados adequados pela Comissão Europeia, as "ferramentas de transferência" referidas no art. 45 do GDPR, avaliando a 
possível previsão de "medidas adicionais" para garantir um nível de proteção substancialmente equivalente ao exigido pela legislação 
da União Europeia. Para obter mais informações, consulte os links para as informações de terceiros indicados na tabela.  

6. Como emitir e revogar o consentimento para a instalação de cookies de perfil 

Os cookies de perfil serão instalados nos seus dispositivos apenas com o consentimento prévio, expresso através da seleção do botão 
"Aceitar todos os cookies" dentro do banner que contém as breves informações. O consentimento para o uso de cookies é registrado 
com um "cookie técnico" especial. 

Quando o utilizador clica no botão "X", os cookies de definição de perfil não serão instalados. 

É sempre possível alterar a sua escolha e, em particular, revogar o consentimento previamente dado, clicando em "Definições de 
cookies" na parte inferior de cada página do Portal. 

Os utilizadores podem ainda expressar as suas opções sobre cookies também através das definições do navegador utilizado. Mesmo 
que o navegador de internet utilizado pelo utilizador esteja configurado para aceitar automaticamente cookies, este pode alterar a 
configuração predefinida através do menu de definições, apagando e/ou removendo todos ou alguns cookies, bloqueando o envio 
de cookies ou limitando-o a determinados sites. Desativar, bloquear ou apagar os cookies poderá comprometer a utilização ótima 
de algumas áreas do Portal ou impedir algumas funcionalidades do mesmo, bem como afetar o funcionamento de serviços de 
terceiros.  Abaixo estão os links para os guias de gerenciamento de cookies dos principais navegadores: 

- Microsoft Internet Explorer 
- Borda da Microsoft 
- Google Chrome 
- Mozilla Firefox 
- Safári 
- Trabalho 

Para navegadores diferentes dos listados acima, é necessário consultar o guia relativo para identificar como gerenciar cookies. 

 

7. Direitos das partes interessadas 

Em relação ao tratamento de dados pessoais efetuado pelo Responsável pelo tratamento, o interessado, para além do indicado no 
número anterior, poderá exercer os direitos referidos nos artigos. de 15 a 22 do GDPR, quando aplicável, entre os quais pode solicitar 
acesso aos dados que lhe digam respeito e às informações referidas no art. 15.º (finalidade do tratamento, categorias de dados 
pessoais, etc.), o seu cancelamento nos casos previstos no art. 17, a correção de dados inexatos, a integração de dados incompletos, 
a limitação do tratamento nos casos previstos no art. 18, para além da portabilidade dos dados (ou seja, receber dados num formato 
estruturado, de uso corrente e legível por dispositivo automático, bem como, se tecnicamente viável, transmiti-los a outro titular 
sem obstáculos) no caso de o tratamento se basear no consentimento ou contrato e ser efetuado com ferramentas automatizadas. 

Para exercer os direitos, o interessado pode contactar o responsável pelo tratamento dos dados nos pontos de contacto indicados 
no ponto 1.  

A parte interessada tem o direito de apresentar reclamação à autoridade de controlo competente do Estado-Membro onde reside 
ou trabalha habitualmente ou do Estado em que ocorreu a alegada violação. 

 
 

 

https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/en-gb/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=it&p=cpn_cookies%20https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=it%20%20Google%20Chrome%20per%20Mobile:%20Accedere%20tramite%20link%20https://support.google.com/chrome/answer/2392971?hl=it
https://support.mozilla.org/it/kb/Attivare%20e%20disattivare%20i%20cookie
https://support.apple.com/it-it/HT201265
http://help.opera.com/Windows/10.00/it/cookies.htm

